
エクステリアコネクト 利用規約 
第１条（目的） 
1. 本件規約は、株式会社 Ageless（以下「当社」といいます）が企画運営する「エクステリアコネクト」

と称するポータルサイト（以下「本サイト」といいます）を通じて提供されるサービス（以下「本サ
ービス」といいます）を利用するにあたり、本サイトの利用者が遵守しなければならない事項を定め
たものです。 

2. 利用者は、本件利用規約をよくお読みいただき、十分ご理解いただいた上で、本サービスを利用する
ものとします。 

3. 利用者が、本サイトに登録していただくことによって、本利用規約につき、十分にご理解いただいた
上で、同意したものとみなします。 

 
第２条（適用範囲） 
1. 本利用規約は、利用者に対して、当社が運営するウェブサイトにおいて本サービスを提供する場合に

適用されます。 
2. 前項の他に、本サービスの業務提携先のウェブサイトにおいて本サービスが提供される場合にも、本

利用規約は利用者と当社との間に適用されるものとします。 
 
第３条（利用規約の変更） 
1. 当社は、本件規約の各条項につき、利用者の事前の承諾を得ることなく、追加、削除、変更（以下「変

更等」といいます）を行うことがあります。 
2. 前項の本件規約の変更等を行った場合、本サービスの利用条件は変更等の後の規約が適用されるも

のとし、本サイトに提示された時点より効力が生じるものとします。 
3. 利用者は、退会手続を申請せず本サービスの利用継続する場合、変更等の後の規約につき同意した上

で利用しているものとみなします。 
 
第４条（サービスの変更） 
1. 当社が必要と判断した場合には、本サービスにつき、利用者の事前の同意を得ることなく、停止、中

断、変更（以下「中断等」といいます）することがあります。 
2. 当社は、中断等によって利用者に生じたいかなる不利益または損害に対しても責任を負わないもの

とします。 
 

第５条（制限事項） 
1. 利用者は、本件規約を誠実に遵守して、本サイトを利用するものとします。 
2. 利用者が以下の各号の行為をすることを制限します。 

① 虚偽の情報又は不備のある情報を登録する行為 
② 他人になりすまして登録する行為 
③ 当初より購入する意思が全くないにも関わらず、多数の店舗に見積もりを請求する行為 



④ 本サイトを利用した営業活動もしくは営利を目的とする行為、またはその準備を目的とする行
為。 

⑤ 当社又は第三者の権利、利益、プライバシー、名誉、信用等を毀損する行為またはその恐れがあ
る行為 

⑥ 公序良俗に反する行為または法令もしくは条例に違反する行為、またはその恐れがある行為 
⑦ コンピュータウィルス等有害なプログラムを使用もしくは提供する行為、またはその恐れのあ

る行為 
⑧ 本サイトの運営、本サービスの提供に支障を生じさせる行為 
⑨ その他、甲が不適切と判断する行為 

3. 前項の行為により当社に損害を与えた場合は、ユーザーはすべての損害（弁護士費用を含む）を賠償
する責任があるものとします。 
 

第６条（利用停止） 
1. 当社が必要と判断した場合は、利用者の本サイト、本サービスの利用を停止する措置を講ずる場合が

あります。 
2. 利用停止措置は、利用者が本利用規約の内容または趣旨に違反した、 あるいは利用規約の精神に照

らして不適切な行為を行ったと当社が判断した場合などにも行使されますが、それらに限らず当社
の裁量で行使いたします。 

3. 当社は、第１項の措置をとることによって利用者にいかなる不利益または損害が生じても何ら賠償
する責任がないものとします。 
 

第７条（権利の帰属） 
1. 本サイトを通じて提供するサービス上で、利用者が当社に開示した情報に著作権等が発生する場合、

当該権利はすべて当社に帰属するものとします。 
2. 利用者は、前項に基づき当社に権利帰属した情報が当社のサービスにおいて利用され、または、本サ

イト上のコンテンツその他の出版物として公表される場合があることを事前に承諾するものとしま
す。 

3. 利用者は、前二項に定める当社への権利帰属及び当社による利用に関して、いかなる場合であって
も、金銭等の対価を請求することはできないこととします。 
 

第８条（キャッシュバック（ギフト券）） 
1. 利用者が本サービスによりエクステリア業者と契約を締結するに至った場合は、以下の基準に従っ

て、当社はユーザーに対してキャッシュバック（ギフト券）をお支払いたします。 



 
 
2. キャッシュバック（ギフト券）を請求するためには、利用者が、契約当事者、契約内容、契約金額等

の契約情報を、契約締結後に速やかに当社に通知することが条件です。 
3. キャッシュバック（ギフト券）の申請の期限は、工事の契約の成立日から６ヶ月間とし、申請期間内

に申請がなかった場合、いかなる事情があっても、権利を失効するものとします。 
4. キャッシュバック（ギフト券）の申請権につき、第三者に対して譲渡、担保の提供、その他一切の処

分をすることを禁止します。 
5. キャッシュバック(ギフト券)の対象工事は、初回の工事の契約日から１年以内に発生した追加の工

事までとし、それ以降の追加の工事についてはキャッシュバック(ギフト券)の対象外とします。 
 

第９条（個人情報） 
① 本規約における「個人情報」の用語の定義は、個人情報の保護に関する法律(平成 15 年法律第 57 

号)の定義を準用するものとします。 
② 当社はユーザーから預かった個人情報を以下の目的で利用します。 

① ユーザーのお問い合わせに対する回答、相談 
② ユーザーへのご連絡、お知らせ 
③ ユーザーの登録確認 
④ ユーザーの個人認証 
⑤ ユーザーの登録された業者への提供 
⑥ キャッシュバック（ギフト券）のお支払いのための金融機関への提供 
⑦ 当社が運営する事業の為、保護措置を講じた上での利用 
⑧ その他、当社が運営する事業に必要とされる範囲での利用 

③ 当社は、お預かりする個人情報を、通知又は公表した目的に直接的もしくは付随的に必要な範囲内で
利用いたします。 
 

契約金額 キャッシュバック(ギフト券)額
５０万円～１００万円未満 ５，０００円
１００万円～２００万円未満 １０，０００円
２００万円～３００万円未満 ２０，０００円
３００万円～４００万円未満 ３０，０００円
４００万円～５００万円未満 ４０，０００円
５００万円～６００万円未満 ５０，０００円
６００万円～７００万円未満 ６０，０００円
７００万円～８００万円未満 ７０，０００円
８００万円～９００万円未満 ８０，０００円
９００万円～１０００万円未満 ９０，０００円

１０００万円以上 １００，０００円



第１０条（保証） 
1. 当社は、本サービスの真偽性、正確性、信頼性、または第三者の権利を侵害していないこと等サービ

ス内容に対して一切保証いたしません。 
2. 当社は、提供する本サービスにつき、本サイトからエクステリア業者に送信する情報がエクステリア

業者に到達することに関し一切保証いたしません。またエクステリア業者から利用者への情報提供
が行われることに関しましても一切保証もいたしません。 

3. 当社は、利用者が本サービスを通じて契約が成立することを一切保証しません。 
 

第１１条（免責） 
利用者は、以下の事項に起因または関連して生じた一切の損害について、当社が賠償責任を負わないこ
とに同意します。 

① 本サービスを利用したこと、または利用ができなかったこと 
② エクステリア業者の債務不履行、不法行為等の法的責任を負う行為 
③ 利用者の送信（発信）やデータへの不正アクセスや不正な改変がなされたこと 
④ サービス中の第三者による発言、送信（発信）や行為 
⑤ その他、エクステリアコネクトおよび当社各種情報提供サービスに関連する事 

 
第１２条（準拠法） 
本件規約に関する争いは、日本法に準拠するものとします。 
 
第１３条（合意管轄） 
本件規約に関し、訴訟の必要が生じた場合には東京地方裁判所又は東京簡易裁判所を第 
一審の専属管轄裁判所とします。 
 
制定日：平成 27 年 4 月 20 日 
改定日：平成 28 年 6 月 1日 
改定日：平成 30 年 1 月 1日 
改定日：令和 4 年 6月 8日 
 
株式会社 Ageless 


